W\ SEMANA EUROPEA m (.,“"'E
J\ , delaCalidad en Tenerife & & |j{Jz
) A

H
>

DESTINO CALIDAD AN O e

Il Concurso de buenas practicas de gestion
para un desarrollo sostenible

I Objetivos y objeto del concurso

El concurso pretende reconocer a organizaciones y profesionales de ambito nacional que
realicen actividades socioeconémicas en la isla de Tenerife que se distingan por el impacto
de sus buenas practicas en la mejora de la calidad de los bienes y servicios prestados,
y las que, en general, contribuyan al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

También pretende impulsar el intercambio y el conocimiento de experiencias que faciliten
sinergias entre empresas y organizaciones, y contribuyan a extender practicas de
responsabilidad empresarial que promuevan una sociedad mas sostenible y solidaria en
el entorno socioecondmico. El concurso tendré una periodicidad anual.

Seran objeto de la convocatoria las buenas préacticas que:

a) Aporten soluciones creativas y/o innovadoras.

b) Sean capaces de demostrar un impacto positivo tangible y evaluable.

c) Cuenten con la estructura y el apoyo técnico, y con los recursos econémicos para su
puesta en practica de modo continuado en el tiempo, asi como un sistema de evaluacion
que permita la mejora continua y la generacion de efectos duraderos. No seran objeto las
actuaciones puntuales y/o filantrépicas.

d) Tengan un alcance que vaya mas alla del cumplimiento legal de obligaciones.

Se considera buena practica a cualquier actuacion, medida, método, experiencia, mejora de
procesos, innovaciones, etc. que haya tenido un impacto positivo, sostenible y constatable
en el objeto de esta convocatoria.

I Destinatarios y modalidades

A) Gran empresa; B) pymes, empresarios individuales y autonomos; C) organizaciones,
asociaciones y entidades publicas y privadas sin animo de lucro.

I Procedimiento y requisitos

a) Solo se puede presentar una Unica solicitud de buena préactica por convocatoria y por
modalidad.

b) Debe ser original y no haber sido presentada a concursos o actos publicos.

¢) Debe contribuir al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

d) Debe enmarcarse en el objeto de la convocatoria.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2COQjXAWteuiFapLvUhq5Dm8WEHi0rdenZwfUsDmFgkKtJQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2COQjXAWteuiFapLvUhq5Dm8WEHi0rdenZwfUsDmFgkKtJQ/viewform

I Plazo y lugar de presentacion

Diez dias habiles desde el dia siguiente de la publicacion de la convocatoria en el BOP de
Santa Cruz de Tenerife.

En general, se recomienda la presentacion electronica. Sera obligatorio usar la sede
electronica (*) para todas las personas juridicas y entidades sin personalidad juridica o sus
representantes.

(*) El concurso en la sede electrénica

I Premios

Los premios no consistiran en aportacion dineraria alguna.

Se concederan hasta un maximo de tres premios y tres menciones especiales.

Se entregara un diploma y un trofeo (pieza de artesania canaria) a los premiados y
mencionados.

Se grabara un video promocional tipo teaser sobre la buena practica a los tres premiados.
Se difundiran las buenas practicas premiadas por distintos canales y redes sociales.

I Criterios de valoracion

1) Presentacion, documentacion y exposicion de la iniciativa: 25 puntos.

2) Originalidad/Innovacion: 20 puntos.

3) Contribucion e impacto. Obtencién de resultados tangibles: 30 puntos.

4) Capacidad de hacer extensiva a otras empresas y organizaciones: 15 puntos.
5) Generacion de alianzas: 10 puntos.

I Documentacion que se debe presentar

a) Formulario de solicitud normalizado (sede electrénica del Cabildo de Tenerife)
b) Memoria técnica de la buena practica (anexo 1).- Tendra un maximo 40 paginas (5 MB
en formato .pdf), con los siguientes apartados:
1) Portada.
2) Breve exposicion de la iniciativa.
3) Caracteristica Innovadora de la buena practica.
4) Evaluacioén del impacto de la buena practica.
5) Capacidad de hacer extensiva la buena practica a otras empresas y/o organizaciones.
6) Generacion de alianzas.
7) Otras aportaciones.

I Otra informaciéon de interés

Resolucion en la web de la Semana Europea de la Calidad
El concurso en la sede electrénica

El concurso en la web de la Semana Europea de la Calidad
Portal web de la Semana Europea de la Calidad

Se recomienda la consulta de los originales de la resolucién y la convocatoria del concurso.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2COQjXAWteuiFapLvUhq5Dm8WEHi0rdenZwfUsDmFgkKtJQ/viewform
https://sede.tenerife.es/es/
https://semanacalidadtenerife.org/wp-content/uploads/2023/10/RESOLUC_Concurso-BPG_20-10-2023.pdf
https://semanacalidadtenerife.org/wp-content/uploads/2023/10/RESOLUC_Concurso-BPG_20-10-2023.pdf
https://sede.tenerife.es/es/
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